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UYBANNHANDAN =~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TiNH PONG NAI Pjc lap - Ty do - Hanh phic

Sé:ﬂlﬂQQKH-UBND

Péng Nai, ngay/| / _Ihdng/Qndm 2017

KE HOACH
Cai cach hanh chinh tinh Pdng Nai nim 2018

Tiép tuc thyc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudce
giai doan 2011 - 2020 theo Nghi quyét s0 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua
Chinh phu, Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016 - 2020
theo Quyét dinh sb 225/QP- TTg ngay 04/02/2016 cia Thua tuéng Chinh
phii; Nghj quyét Pai hoi dai biéu Pang b tinh Dong Nai lan thir X nhiém
ky 2015-2020; Chuong trinh cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020
theo Quyét dinh s 2014/QD-UBND ngay 29/6/2016 ctia UBND tinh;

Chi tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh K& hoach cai c4ch hanh chinh
nim 2018 va&i nhitng ndi dung sau:

1. PINH HUONG
1. Pinh hwong chung

Tiép tuc trién khai cai cach hanh chinh theo huéng xay dung nén hanh
chinh hién dai, trong tdm la diy manh tmg dung cdng nghé thong tin trong
thuc hién tha tuc hanh chinh va ting cudng ky ludt, ky cuong hanh chinh,
néng cao ¥ thirc, trach nhiém thuc hién cong vu ctia can bg, cbng chure.

2. Djnh hudng cu thé

a) Thyc hién kiém tra, chdn chinh cong tac phdi hop, viéc thyc hién
nhiém vu, két lun, y kién chi dao ctia Trung wong, Tinh iy, HDND, UBND
va Chu tich UBND tinh tai cac sé, nganh, dia phuong.

b) Tang cuong cong tac quan ly, kiém tra, kiém soat quy trinh, tha tuc,
hé so hanh chinh; thuc hién c6ng khai minh bach trong vigc tiép nhan, giai
quyét thi tyc hanh chinh.

¢) Tiép tuc hoan thién Trung tm hanh chinh cong tinh trong viéc tiép
nhén thi tuc hanh chinh, dich vu ¢éng va mé rong pham vi hoat dong theo
hinh thic "phi dia gidi hanh chinh”.

d Kién toan Bo phdn mot cira cép huyén va cép x4 theo hudng t chic
va pham vi hoat dong cua Trung tdm hanh chinh cong tinh. :
) Tang cudng thuc hién dich vu cong truc tuyén mirc do 3 va mirc 46

4 & giai quyet thu tuc hanh chinh, dam bao ty 1§ ngudi dan, doanh nghiép
sir dung tdi thiu 30% téng sb thi tuc hanh chinh tryc tuyén dwgc cong bd.



e) Tang cudng st dung dich vu buu chinh céng ich trong tiép nhén,
luén chuyén, tra két qua giai quyét ho so véi ty 16 sir dung ting t6i thiéu
30% so véi nam 2017,

g) Trién khai thi diém phuong thirc thanh ton phi, 1¢ phi truc tuyén
trong giai quyét hd so truc tuyén théng qua chirc ning thanh toan phi, 1§ phi
trén Céng dich vu cong truc tuyén cla tinh.

h) Thyc hién giri, nhdn 100% van ban dién ti ¢ cac don vi, dia phuong;
xtt 1y, theo d&i xtr Iy trén phin mém quan 1y vén ban thong qua tryc lién
thong cua tinh, trir cac van ban c6 quy dinh mét hodc c6 quy dinh cu thé cia
cp c6 thdm quyén.

i) Xay dung co s¢ dir ligu vé B6 thi tuc hanh chinh bio dam théng
nhat, déng bd, phuc vy cdng tac tra clru, cap nhét, cong khai thu tuc hanh
chinh.

k) Xay dung, trién khai Pé 4n s6 hoa hd so giai quyét thi tuc hanh
chinh, thuc hién hoan toan trén mdi truong mang vi¢c ludn chuyén ho so,
lién thong dit liéu giira cac co quan, don vi.

1) Trién khai thyc hién cac quy dinh cta Trung uong vé thue hién don
gian hoéa thu tuc hanh chinh, gidy t& cong dan va céc co so dit liéu lién quan
dén quan ly dén cu trén dia ban tinh.

m) Trién khai ra sodt, sip xép td chirc by méay hanh chinh cac don vi,
dia phuong tinh gon, h‘oat dong c6 hidu luc, hidu qua theo 19 trinh thyc hién
Nghi quyét Hoi nghi lan thtr 6 cia Ban Chap hanh Trung uong Dang (khéa
XID).

n) Xay dung ddi ngil can bd cong chirc dap ing yéu ciu thyc hién
nhiém vu; ting cudng ky ludt, ky cvong hanh chinh, néng cao ¥ thirc trach
nhiém trong thyrc hién cong vu.

o) Thyc hién thi diém sat hach nghiép vy, ki nang clia cong chi, vién
chirc d ning cao trinh d9, ning lyc thyc hi¢n nhiém vu cdng chue, vién
chire.

IL. NOI DUNG THUC HIEN

1. Cii cach thé ché hanh chinh

a) X4y dung, ban hanh vin ban phap luat vé cai cach hanh chinh, nhét
la thu tyc hanh chinh lién quan dén ngudi dan va doanh nghiép, bao dam sy
can thiét, tinh hop 1y, hop phap va tinh kha thi cuia vén ban.

b) Thuc hién ra soat, kiém tra vin ban phép ludt vé cai cach hanh
chinh, tht tuc hanh chinh; kién nghj stra d6i, bo sung hodc ban hanh méi
véan ban phi hgp.



2. Cai cich thi tuc hanh chinh
a) Kiém soét thii tuc hanh chinh

- X4y dyng, hoan thién van ban phép luat cta tinh lién quan dén thi tuc
hanh chinh dé dam bao co sé& phap Iy trong trién khai thuc hién.

- B4 sung céc quy dinh cin thiét trong thyc tién hién chua c6 trong Bo
thu tuc hanh chinh hodc trong céc vin ban phap ly dé phuc vy nguoi dén,
doanh nghiép .

- Ra soat, cdp nhét thi tuc hanh chinh; x4y dung quy trinh céc budc
thyc hién cu thé (luu d6) ctia timg thi tyc theo quy dinh cta Trung uong va
phtt hgp thye tién cta tinh,

Chon nhiing hd so d3 hoan thanh day du, r6 rang lam bd hd so mau dé
cOng khai cho nguoi dan, doanh nghiép biét, tham khao.

- Xay dyng hé thong théng tin tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi vé
tht tuc hanh chinh cta ngudi dan, doanh nghiép.

- Cong khai két qua xir Iy cac phan anh, kién nghj vé tha tuc hanh
chinh trén hé théng thong tin tiép nhén, x{ 1y phan anh, kién nghi vé thil tuc
hanh chinh va trén cong thong tin, trang thong tin dién tir.

- Tang cudng trach nhi¢m cta ngudi dimg ddn co quan, don vi trong
giai quyét thd tuc hanh chinh; trach nhiém ph01 hop gilra cac don vi, dia
phuong trong giai quyét thi tuc hanh chinh ctia ngudi dan, doanh nghiép.

b) Thyc hién co ché mét cira, co ché mot cira lién thong

- Thyc hién tiép nhin, giai quyét va tra két qua t4t ca thii tuc hanh
chinh, dich vu céng trén phin mém mét cira & cd 3 cép tinh, huyén va xa.

- Thue hién co ché mét ctra lién théng ddi véi cac thi tuc banh chinh
thudc cac linh vic: dét dai, gidi phéng mit bing, ddu tu, dang ky kinh
doanh, xay dyng, ho tich, chinh sach x4 hdi, bao trg x4 hdi, quang cdo, y 1
va céc linh vue cén thiét khéc.

- Thuc hién cong khai diy da thong tin vé quy dinh thd tuc hanh chinh,
qua trinh tiép nhéan va két qua giai quyét thi tuc hanh chinh tai noi tiép nha
hd so ciia cac don vi, dia phwong, trén phan mém mot cira, trén cong thong
tin, trang thong tin dién tir.

- Ty 18 hd so giai quyét dang han va trude han & cac don vi, dia phuong
dat tir 90% tro 1én.

¢) Hoan thién Trung tdm hanh chinh cong tinh

- Thye hién chirc néng lam dau mbi t1ep nhén thi tyc hanh chinh, dich

vu cong cip tinh, mét s6 thi tuc cn thiét ciia cip huyén, cp x4 va cua co
quan nganh doc trén dia ban tinh.



- Tlep tuc ra soét, c@p nhét thu tuc hanh chinh, biéu mau, héd so, quy
trinh giai quyét, cAu hinh trén phén mém mot cira thuc hién tai Trung tdm
hanh chinh cong tinh.

- M¢ rong viéc tiép nhén hd so, tra két qua giai quyet theo mé hinh
"phi dja giéi hanh chinh", ngudi dan, doanh nghi¢p c6 thé lya chon njp hd
so tai Trung tAm Hanh chinh c¢ong tinh hodic B phin mét cira cip huyén
hoic B6 phin mot cira cip x4,

Thuc hién tiép nhan hd so cia cac dich vu cong cin thiét déi véi nguoi
dan, doanh nghiép tai Trung tim Hanh chinh cdng tinh: dién, nudc, cong
chimg, xir phat hanh chinh...

d) Kién toan By phén mét cura chp huyén va cip xa

Ki¢n toan B6 phan mot cira cAp huyén va cép x4 theo hudng tb chirc va
pham vi hoat ddng ciia Trung tdm hanh chinh cong tinh, lam diu m01 tiép
nhén tha tyc hanh chinh, cac dich vu cong cn thiét ciia cip huyén, cép x4,
ké ca ciia cp tinh va co quan nganh doc trén dja ban.

d) Ung dung céng nghé thdng tin, vién théng trong thuc hién thu tuc
hanh chinh

- Tang cudng thyc hién cung cép dich vu cong tryc tuyén mirc @9 3 va
4 dé giai quyet thi tyc hanh chinh cho ngudi dan va doanh nghiép. Trién
khai cac giai phap khuyén khich ngudi dan va doanh nghiép sir dung dich
vu cong truc tuyen muc 46 3 va 4.

Dy manh trién khai 4p dung chir ky s6, chimg thu sb @& x4c thyc vin
ban dién tir vé thi tuc hanh chinh. Van dng, huéng dan ngudi dan, doanh
nghiép thue hién chit ky sd trong thuc hién thu tuc hanh chinh

- Xay dyng co s¢ dir 1iéu vé& B4 thi tuc hanh chinh dam bao tinh dong
bd, thong nhat, thyc hién cong khai trén dia ban tinh.

- Xay dung, trlen khai D2 an s§ hoa hd so giai quyet thir tuc hanh
chinh. Thuc hién sé hoéa thu tuc hanh chinh ngay sau khi tlep nhan hd so
ban diu dé phuc vu xdy dyng, lién théng co s dit liéu va trién khai thyc
hién giai quyét, luén chuyén hé so hoan toan trén méi trudng mang.

- Trién khai Ung dung cong nghé s, cung cép céc tién ich cho nguoi
din, doanh nghi¢p théng qua Internet, di¢n thoai thyc hién tra ciru thong tin
vé thu tuc hanh chinh, thong bao két qua tién d6 giai quyet hd so; nghia vu
tai chinh; danh gid su hai long déi vai can bd, cong chirc, vién chic...

- Thye hién thi diém phuong thirc thanh toan phi, 1¢ phi truc tuyén
trong giai quyét hd so truc tuyen thong qua chirc ning thanh toan phi, 1€ phi
trén Cong dich vu cong truc tuyén chia tinh.



. e) Tlep tuc trién khai Téng dai dich vu cong cia tinh (1022) lam déu
mdi cung cap thong tin, tiép nhéan y kién, giai dap vudng méc clia ngudi dan
va doanh nghiép vé thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh.

g) M& rdng thuc hién tiép nhan, tra hd so theo yéu clu cla ngum dén,
doanh nghi¢p thdng qua hé thong Buu chinh cdng ich. Phéi hgp véi Buu
chinh huéng dén, hé trg ngudi dan, doanh nghiép thyc hién thu tyc hanh
chinh, dich vu ¢ong trirc tuyén.

h) Trién khai thyc hién Quyét dinh ca Ban chi dao 896 Trung wong va
cac quy dinh ctia Chinh phu vé thuc hién don gian héa thu tuc hanh chinh,
gidy t& cong dan va cac co s& dif lidu lién quan dén quan ly dén cu trén dia
ban tinh.

i) Hoan thién h¢ théng danh gia mirc d¢ hai long cia nguoi dan, doanh
nghiép vé thi tyc hanh chinh, trién khai ddng b0 trén toan tinh,

3. Cii cich tb chirc b§ may hanh chinh nha nwéc

a) Thyc hién kiém’tra, chén chinh cong tac phéi hop, viéc thuc hién
nhiém vy, két ludn, v kién chi dao cua Trung wong, Tinh iy, HDND, UBND
va Chu tich UBND tinh tai cac s&, nganh, dia phuong.

b) Trién khai ra soét, sdp xép t6 chirc bd mdy hanh chinh cac don vi,
dia phuoqg tinh gon, h‘oat dong cd hiéu 11..1’(:,' hiéu qua theo 1§ trinh thuc hién
Nghi quyét Hoi nghi lan thir 6 cia Ban Chap hanh Trung wong Pang (khéa
X1I).

¢) Trién khai thyc hién tinh gian bién ché theo Nghi dinh s6
108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 giai doan 2015-2021 theo phé duyét cua
clp ¢6 thAm quyén.

4, Xiy dung doi ngii can b, cong chire

a) T6 chirc trién khai thirc hién co cau ngach ¢éng chirc, vién chirc gén
v&i vi tri viée 1am tai cac co quan hanh chinh nha nuéce, don vi su nghi¢p
theo phé duyét cua cap co tham quyén.

b) Trién khai bdi dudng can b cong chirc vé chuyén mén nghiép vy,
dao duc cdng vy, ky ning giao tiép gin voi viéc ning cao tinh chuyén
nghiép, trach nhiém cong vu, thai ¢ phuc vu ngurdi din, doanh nghiép.

- 100% cong chirc phu tréch cai cach hanh chinh va 100% céng chirc
1am céng viéc tiép nhan cia céc 6, nganh, UBND cép huyén, cép x4 dugc
bdi duorng k¥ néng, nghlep vu lién quan den cai cach hanh chinh, tiép nhan
hd so, sit dung phin mém mét cira trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh.



- Thyc hién thi diém sat hach nghiép vy, ky ning cta cong chie, vién
chitc dé nang cao trinh d9, ning lyc thyc hién nhiém vy cdng chirc, vién
chure,

c) Tang cuong thuc hién thanh tra, kiém tra trach nhiém thye hign cong
vu cla can bg, cong chirc, nhét 13 trach nhiém cda d6i ngii tlep nhén, giai
quyét thi tuc hanh chinh va cla nguoi dimg dau co quan, don vi. Tép trung
thanh tra, kiém tra cac linh vyec: dat dai, giai phong mit bing, dau tur, ding
ky kinh doanh, xdy dung, hd tich, chinh sach x4 hdi, bdo trg x& hdi...

Thye hién klem tra cai cach hanh chinh it nhit 30% céc so, nganh,
100% UBND cép huyen 30% UBND cép xa. Cac s0, nganh UBND cép
huyén va UBND cap x& thyc hi¢n kiém tra cong tac cdi cach hanh chinh
trong ndi bd va it nhat 50% & céc don vj trye thuge va don vi thude pham vi
quan ly nganh, linh vyc.

d) Tich hgp hé théng camera tip trung tir cac don vi, dia phuong dé
kiém tra, giam sat thai dg, trach nhiém thyc hign cong vy cta can b, cong
chirc trén dia ban tinh.

5. Cii cach tai chinh cong
Tiép tuc trién khai va nang cao hiéu qua thuc hién cac quy dinh cua
Chinh phtl v& ché dd tw chi, tw chiu trach nhi¢m vé& t6 chic bd may, bién

ché va kinh phi d6i vdi cic co quan hanh chinh nha nudc va don vi sy
nghiép cong lap.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh nha nuéc

a) Thyc hién ‘mg dung cong nghé thong tin trong chi dao, diéu hanh
cua thu truong co quan, trong xtr 1y cong viéc cla cdng chirc, vién chirc,
nhét 13 vé thyc hién thd tuc hanh chinh,

- 100% cén bg, cong chirc, vién chirc sir dung phin mém quan ly vin
ban céng viéc dé xir Iy, diéu hanh cong viéc.
- Thyc hién g, nhan 100% vin ban dién tir & cac don vj, dia phucmg

trén phdn mém quan 1y vin ban thong qua truc lién théng cua tinh, trir cac
vin ban c6 quy dinh d) mét hodc c6 quy dinh cu thé ctia cip c6 thim quyén.

b) Hoan thi¢n ha tang cong nghé thong tin va cac ndi dung cén thiét
phuc vu trién khai Chinh quyén dién tir tinh Péng Nai theo 1§ trinh chung
cuia Chinh phu.

¢) Trién khai thyc hién H¢ théng quan ly chét lugng ISO dién tir trong
hoat dong clia cac co quan, td chirc thude hé thdng hanh chinh nha nudc.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh thyc hién cai cach hanh chinh

a) Xay dyng Ké hoach cdi cach hanh chinh nim 2018, K& hoach kiém
so4t tha tuc hanh chinh, K& hoach kiém tra cai cach hanh chinh, céc ké
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hoach thurc hién chuyén d& v& cai cach hanh chinh va td chirc trién khai theo
pham vi quan ly.

b) Thue hién théng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh; phéi hop
v6i cac phuong tién thong tin dai ching trong viéc tuyén truyén, pho bién
Chuong trinh cai cach hanh chinh giai dpan 2016 - 2020, ké hoach thuc
hién cai cach hanh chinh nim va chuyén dé.

_ Thong tin, quéng bé céc tién ich vé thyc hién thi tyc hanh chinh d4
trién khai dé dong dao ngudi dan, doanh nghiép biét, st dung. Nhén rng
cac guong dién hinh, cac cach lam cai céch hanh chinh ¢é hiéu qua thiét
thue.

c) Té chic thanh tra, kiém tra theo dinh k¥, theo chuyén Eié hodc ddt
xuat ve thuc hign cai cach hanh chinh. Tép trung thanh tra, kiém tra cong
tac chi dgo diéu hanh cai cach hanh chinh; thue hién tiep nhan, gidi quyet hd
so theo co ché mét cira, mot cira lién thong hién dai; thyc hién chirc trach
cdng vy cua can by, cong chire, vién chire trong thwc hién thi tuc hanh
chinh.

d) TH chirc danh gia két qua thue hién cai céch’ha‘mh chinh nim 2018 ¢
cic s&, ban, nganh; UBND cép huyén va UBND cap xa theo BO chi sd cai
cach hanh chinh cua tinh.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

1 Kinh phi thyc hién K& hoach ,céi cach hanh chinh dugc b tri tir
ngudn ngfn sach nha nudc theo phén cap ngén sach nha nude hién hanh.

2. Céc S&, nganh va Uy ban nhan dan céc cAp b tri kinh phi thyc hién
cac nhiém vy ciia K& hoach trong du toan ngan sach hang nim dugc cap co
tham quyén giao.

V. NHIEM VU CU THE
(Theo phu luc chi tiét dinh kem)
V1. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac Sé&, nganh va Uy ban nhén dén chp huyén, cdp xa

a) Xay dung ké hoach cai cach hanh chinh n&m 2018 ciia don vi, dia
phuong theo ndi dung Ké hoach nay va c4c chi dao cd lién quan cua cap co
thAm quyén phil hop thyc tién va to chirc trién khai tai don vi, dia phuong.

b) Chi dgo, huéng dan viée xay dung, thuc hién ké hoach cai cach hanh
chinh cta céc t chirc cp dudi, don vi truc thude theo pham vi quan ly.

c) Té chirc thanh tra, kiém tra, giam sat tién d6 va két qua thuc hién
nhiém vy cai cach hanh chinh da dé ra. Dinh ky hang quy, 6 thang, hang
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nim hodc dot xuit bao cao két qua thye hién cai cach hanh chinh giri vé So
Nbi vu tong hop, bao cdo co quan cip trén c6 thdm quyén theo diing quy
dinh.

d) Chi d6ng & xut UBND tinh, Ban chi dao Cai cach hanh chinh tinh
vé nhimg nhiém vy, giai phap thyc hién trong tam cai cach hanh chinh cé
lién quan dén chirc nang, nhiém vu cua nganh, dia phuong.

2. S& Noi vy
a) La co quan thudng truc cai cach hanh chinh tinh, c6 trach nhiém
giup UBND tinh, Ban chi dao cai cach hanh chinh tinh t6 chic trién khai,

kiém tra viéc thyc hién Ké hoach. X8y dyng bao céo cai cach hanh chinh
cua tinh theo dinh ly va doét xuét trinh Tinh ¢ uy, B§ N6i vy, Chinh ph.

b) Chu tri trién khai cac ndi dung vé cai cach t§ chic b mdy hanh
chinh; cai cach ché d6 céng vu, céng chirc; xay dung, ning cao chat lu(mg
d6i ngii can by, cong chirc, vién chirc va cong tac tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh.

¢) Chit tri t chirc khao sét y kién ciia ngudi dan va doanh nghiép vé
thyc hién tht tuc hanh chinh. T6 chirc danh gia két qua thuc hién cai cach
hanh chinh theo Bd chi sd cai cach hanh chinh cta tinh.

d) T chirc bdi dudng, tap huén,cho can b, cong chirc vé cOng tac cai
cach hanh chinh ¢ céc S@, nganh va Uy ban nhan dan cap huyén.

3. Viin phong UBND tinh

a) Chu tri thl,;c hién kiém tra, chan chinh cong tac phéi hop, viéc thuc
hién nhiém vy, két luan, vy kién chi dao cia Trung wong, Tinh Gy, HDND,
UBND va Chu tich UBND tinh tai cac s&, nganh, dia phuong.

_ b) Chu tri thyc hién cdng tac kiém soét thu tuc hanh chinh; ¢6 v kién
d6i véi BO thu tyc hanh chinh C}”la cac nganh. Theo ddi, bao cao viéc ban
hanh, cép nhat co so dit liéu vé thi tuc hanh chinh cua cac don vi, dia
phuong dam bao dong bo, thong nhat.

¢) Chju trach nhiém huéng dan viée ra soat thu tuc hanh chinh va béo
cao Uy ban nhén déan tinh cong b0 két qua ra soat, don gian hoéa cac thu tuc
hanh chinh.

d) Chi tri huéng dan cac don vi, dia phuong thuc hién giai quyét tha
tuc hanh chinh theo co ché mét clra, co ché mdt cira lién thong,

d) Téng hop, bao céo két qua giai quyét tha tuc hanh chinh cia cac don
vi, dja phuong theo dinh ky.

e) T chirc tiép nhén, xir Iy phan 4nh, kién nghj cia c4 nhén, tb chirc vé
cac quy dinh tha tuc hanh chinh.



g) Té chirc tap huén, huéng din nghiép vy kiém soat thd tyc hanh
chinh cho can bd, cdng chirc, vién chuc cua cac sd, ban nganh, UBND cap
huyén, cip x4 trén dia ban tinh.

4. S& Théong tin va Truyén thong

a) Chu tri tham muu thuc hién néi dung img dung cong nghé thong tin
trong quén ly hanh chinh trén dia ban tinh.

b) Truc tiép quéan ly Cbng théng tin dién tir cua tinh. Cép nhat quy
trinh, luu d6 ciia B thu tuc hanh chinh ctia cp s&, cap huyén, cap x& va ket
qué gidi quyet thu tuc hanh chinh cla cac don vi, dia phuong trén phan
mém mot cira va trén Cong thong tin dién tr cua tinh.

¢) Chiu trach nhi¢m hoan chinh ha ting cong nghé théng tin, phin mém
mot cira, ket noi cac phéan rpén} lién quan va céc tién ich phuc vu phuc vu
cdng tac tiép nhan, giai quyét hd so trén dia ban tinh.

d) Chu tri td chire trién khai dich vu cong truc tuyén.

&) Tiép tuc phéi hop thyc hién Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg cla Thu
tuéng Chinh phu vé viéc tiep nhan hd so, tra két qua gidi quyet thu tuc hanh
chinh qua dich vy buu chinh cbng ich trén dia ban tinh.

¢) Chiu trich nhiém xay dung, trién khai Chinh quyén di¢n tir trén dia
ban tinh.

f) Té chic tap huén, huéng din nghiép vu tng dung cong nghé thong
tin cho can bd, cong chirc, vién chirc ciia cac sd, ban nganh, UBND cép
huyén, cap x4 trén dia ban tinh.

g) Ph‘é)i hop véi S6 NOi vy trién khai thuc hién cong tac thong tin,
tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

5. S& Tw phap

Chd tri tham muru, theo ddi, téng hop ndi dung xdy dung, ban hanh va
rd so4t vin ban phap ludt lién quan dén cai cach hanh chinh va thi tuc hanh
chinh.

6. So Tai chinh

a) Chii tri tham muu thye hién cdi cach tai chinh cong trén dia ban tinh.

~ b) Té chirc tham dinh, huéng din cac S&, nganh va Uy ban nhén dén
cap huyén vé kinh phi thuc hién cai cach hanh chinh.

7. S& K& hoach va Pin tu

_ Chu tri, phdi hop S& Tai chinh tbng hop, trinh cép cé tham quyén phan
bd kinh phi tir ngén sach cho céc chuong trinh, ke hoach, d¢ an vé cai cach
hanh chinh cua cic S&, nganh va Uy ban nhén dén cap huyén.



8. S& Khoa hgc va Cong nghé

Chi tri trién khai, thuc hién Hé théng quan 1y chét lugng ISO dién tir
trong hoat dong cua cac co quan, to chirc thudc hé théng hanh chinh nha
nuwoc.

9. Bao hiém xi hdi, Cuc Hai quan, Cuc thué, Cong an tinh, Canh
sat PCCC va Kho bac nha nwée

Phoi hop thyc hién tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh va cdc
nhi¢m vu khac thudc pham vi quan ly theo yéu céu ciia UBND tinh.

10. Buru dién Pong Nai, Vién thong Pdng Nai, Viettel Pong Nai

Phéi hop, hd tro cac co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh
thuce hién cic ndi dung vé thi tuc hanh chinh.

_ 11. Pai Phat thanh - Truyén hinh, Bio Ddng Nai, Bio Lao djng
Dong Nai, Cong thong tin dién tir ciia tinh

Trién khai cac n6i dung thong tin, tuyén truyén; thuc hién cdc chuyén
muc cai cach hanh chinh./.

Noi nhin:

- Vin phong Chinh phi (A+B);

- Bd Noi vu (A+B);

- Thudmg true TU;

- Thudmg tryc HOND tinh;

- Thudng tryc MTTQ tinh;

- Chi tich, cdc Phé Chi tich UBND tinh;
- Céc sé, ban, nganh;

- UBND céc huyén, thi x&, thanh phé; . X P .
- Céng an tinh, Cyc Thué, Cyc Hai quan; Pinh Quoc Thai
- BHXH tinh, Kho bac NN tinh;

- Bao, Pai PT-TH Péng Nai;

- Trung t&m Cong bdo; Website tinh;

- Buu dién, VNPT, Viettel Dong Nai

- Chénh, Phé VP UBND tinh;

- Lwu VT, HCC, KSTTHC, S& Ni vu (02 ban).
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Théi gian

A X -~ K
STT Nhiém vy cy the San phim Co quan chi tri Co quan E-o. hep hoan thanh
Niang cép, bd sung phin mém mot cira VA | pa s
4 céc phin mém chuyén nganh thyc hién thu duoc ndn S¢ Théng tinva | Céc s¢, nganh, UBND Thudng
tuc hanh chinh theo B¢ thii tuc hanh chinh, Qom g Truyén thong cap huyén Xuyén
thue hién l4y y kién lién thong trén hé théng P
. ,E.,wm: ihai cung mmv.nm.o: vy cdng tryc tuyén a.mm Eom._m S¢ Théng tin va S8 Noi vi Quy II
muec do 3, mic 46 4; dich vy buu chinh #ovwmwa e H:Qms thong Céc s, nganh /2018
: i Thuong
6 Hoan thién T tam hanh chinh cong tinh Céc gia1 A Vin phong UBND tinh A
oan thign Trung tam ¢ cong tin phép céi ti kn S& Nbi vu Cic 56, nganh xuyén
Ki an B6 ph RSN S a Céc gii 2 A Thudn
;| Kién toan BY phin mdt ciza cap huyen v nao i tidn | UBND cép huyén S& Noi vy ng
cap xa phépcditin | “gNDcApxd | Vinphong UBND tinh |  Xuyen
Xay dyng, két ndi co s¢ dit lidu vé thi tyc Vin phong UBND S& Théng tin va : 11/2018
8 | hanh chinh déng bd Phin mém tinh Truyén thong Quy
g |Xay dung, rién khai D3 4n s& hoa hd so gidi | P& 4n, phdn | SO Thong tinva S& Noi vy Quy 11
quyét thi tuc hanh chinh mém Truyén théng | Vanphong UBND tinh | /2018
10 Phat trién gidi quyét TTHC qua dich vu buu| Ty 18 ting S& Thong tin va S& Noi vy, Vin phong Quy
chinh cong ich trzomg 30% Truyén thong UBND tinh IV/2018
Khao sét y kién ngudi dan, doanh nghiép vé Béo céo tong . Céc s&, nganh; UBND | Thing
1 hop két qua So Noi vy cAp huyén, cép xa 11/2018

thyc hién thii tyc banh chinh

khéo sat
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Thoi gian

STT Nhi¢m vu cu thé Sén phim Co quan chi tri Co quan phdi hop hoan thanh
tiép thyc hién
. . Ké hoach, sb . Céc s¢, nganh Théng
3 | Tap huén nghiép vu cai c4ch hanh chinh lugng dot S& NOi vu UBND cép huyén, cép 10/2018
tap huan x&
. Wm rowmr,
T4 chirc sét hach nghiép vy, ky néng thue phén mém, Céc s¢, nganh Quy III
4 | hién nhiém vy cba can bg, cong chirc, vién s0 lugng Sd Ndi vu UBND cap huyén, cép 7018
chirc. cong chirc x4
s4t hach
V. Cai cich tai chinh cong
Thyc hién ché do tw chi, tw chiu trach| Béo céo, sb
1 nhiém cua co quan hanh chinh, don vi sy | lugng don vi S& Tai chinh Céc sd, nganh; UBND Théng
nghiép cong lap va to chirc khoa hoc, cong | thyc hién ty cip huyén 10/2018
nghé cong l4p theo quy dinh cla T™W chu tai chinh
V1. Hién dai héa hanh chinh nha nuréc
Hoan thién phin mém quanly vanbandién | pyan L ) -
1 | t, x4c dinh trang thai, két ndi phan mém P $6 Thongtinva | Céc s6, nganh; UBND | quy 11/2018
hyu trif van ban nang cap Truyén thong cap huyén, cap x4
, | Sir dung chimg thu s6, chir ky sb trong quén | T 1¢ su Sy Thongtinvd | Céc sd, ban nganh; Thudng
ly, diéu hanh cong viéc dyng 100% Truyén thong UBND cép huyén xuyén
3 | Trién khai md hinh Chinh quyén di¢n ti K& hoach, So Théngtinva | Céc so, nganh; UBND | Theo tién d6

4
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Théi gian

s A A LS L A
STT Nhiém vu cu thé Sin pham Co quan chit tri Co quan phoi hgp hoan thanh
- K& hoach tuyén truyén CCHC
2 | Panh gia, xép hang két qua thyc hién cai L . A Céc s, nganh; UBND |  Thiéng
Bao cao So Notve cép huyén va cép x& 12/2018

cach hanh chinh




